Thong Bdo vé Bao Vé Bénh Nhan theo
Pao Luat Khéng Gay Bat Ng&r, 45 CFR §§ 149.410 vé 149.420

Pao Luat Khong Gay Bat Ngo co hiéu lwvc vao ngay 1 thang 1 n@m 2022. Dao luat nay cb cac
bién phdp bao vé cho nhitng bénh nhdn co6 bao hiém, dugc dé cap dudi ddy frong Muc 1, va
cho nhitng bénh nhdan knéng cé hoac khéng sir dung bao hiém, duwoc dé cap dudi ddy trong
Muc 2. Dao luat nay khéng ap dung cho cdc chuong trinh bao hiém Medicare, Medicare
Advantage, Medicaid (bao gém ca PASSE), TRICARE hogc Indian Health.

MUC 1. Déi véi nhitng bénh nh&n dugc bao hiém y t€ thdng qua s& Idm caa ho (bao gém
chinh phd lién bang, chinh quyén tieu bang hoidc dia phuong), théng qua San Giao Dich
Bao Hiém Y Té Dién T&r hoac tryc fi€p qua mét chuwong frinh bao hiém cda nhén:
e Viéc tinh phi ngodi dy kién cho dich vu cip ciu bi nghiém cdm. Cdc dich vu cip cuu,
ngay ca khi dwgc cung cap ngodi mang ludi, phai dugc bao trad véi mac phi trong mang
lwgi ma khéng can dugc phé duyét fruéc.
* "Tinh phi phan chénh léch" 1 khi mét bénh nhdn duoc tinh phi phan chénh léch gitra
muc ma chuong trinh bao hiém cho phép va todn bé sé tien dugc tinh cho mét dich vu.
Pao Luat Khdng Gay Bat Ngo nghiém cam viéc "tinh phi phan chénh léch" va tang mdac
trdch nhiém ngodi mang lugi cda bénh nhén (nhu dp mirc déng bao hiem hodc déng
thanh todn cao hon cho cdac dich vu ngodi mang ludi so vai dich vu frong mang luégi) cho
dich vu cap ciu va mét sé dich vu khdng phai cap ciru nhat dinh.
* Dao Luat Khdng Gay Bat Ngo khdng cam viéc thu phan tfradch nhiém xuat tUi caa bénh
nh&n moét cdch hop ly, nhu khodn déng thanh todn, déng bao hiém hogc khau trir.
Chuong trinh bao hiém y t€ cda quy vi sé xac dinh cac khoan nay.
* Cdc khoan phi ngodi mang luégi va "tinh phi phan chénh léch" cho dich vu chdm séc phu fro
(nhuv bdc sTgdy mé hodc phu té phiu thuat) caa nhd cung cap ngodi mang luéi tai mét co sé
trong mang lugi cong bi cam.
* D& biét thém thdng tin vé cdc hinh thirc bao vé lién quan dén "tinh phi phan chénh léch”
va tinh phi ngodi dv kién, hdy yéu cau cung cap mét ban thdng bdo "Quyén va Sy Bao Vé

poNll

cho Quy Vi truéc H6a Bon Y Té Ngodi Dy Kién".

MUC 2. Déi véi bénh nhén khéng c6 bao hiem hodc khéng st dung bao hiém:

* Quy Vi c6 quyén nhan dugc mot ban uéc Tinh Thién Chi cho téng chi phi dy kién caa
moi hang muc hodc dich vu khéng phai la khan cap. Trong s6 nay co cdac chi phi lién
quan di kem véi viéc diéu fri cho quy vi.

* HAy ddm bao quy vi dd duoc cung cap mét ban Uéc Tinh Thien Chi bang van ban it nhat
mo6t ngay Iam viéc fruéc cudc hen. Quy vi cing co thé dé nghi nha cung cép dich vu chdm
sOc sirc khoe va bat ky nhda cung cap nao khdc ma quy vi lwa chon cung cap ban Uéc Tinh
Thién Chi trwéc khi quy vi dat lich hen.

e Hay nhé gitlt lai mét ban Uéc Tinh Thién Chi dé ty lvu. Néu quy vi nhan duwgc hdéa don cao
hon it nhat $400 so véi Udc Tinh Thién Chi, quy vi c6 thé khiéu nai vé hda don do.

e Dé biét thém théng tin vé cac hinh thirc bao vé lién quan dén uéc Tinh Thién Chi,

hdy yéu cau cung cap moét ban thong bdo "Quyén Nhan Uéc Tinh Thién Chi caa Quy

Vi'.

Quy vi tuyét déi khong bi bt busc phai tir bé quyén dugc bao vé khéi kha nang bi tinh phi
phan chénh léch hay Ia phai nhan dich vy tr mét nhda cung cap ngodi mang ludi. Quy Vi
co thé chon mét nhd cung cép hodc co sé frong mang ludi chuong trinh bao hiém cua



quy Vi bang cdch lién lac véi chuong trinh bao hiém vy t& dé héi danh sdch cdc nha cung
céap trong mang luéi.

Pé biét thém théng tin hodc dé bdo cdo vé mét sy vi pham dang nge, hdy goi t6i Bé Y

Té va Dich Vu Nhén Sinh Hoa Ky theo s6 1.800.985.3059.

Néu c6 cu hoi vé ban uéc Tinh Thién Chi caa quy vi, xin lién lac véi chuyén vién tv van tai
chinh cta CARTI theo s6 501.537.8641 hoac thdng bdo cho bé phan I& tan Id quy vi muén
tro chuyén tryc ti€p véi moét chuyén vién tu van tai chinh.



