
'नो सर�ाइज़ेस ऐ�', 45 CFR §§ 149.410 और 149.420 के तहत 

मरीज़ो ंकी सुर�ा का नोिटस 

'नो सर�ाइज़ेस ऐ�' 1 जनवरी, 2022 से �भाव म� आया। इस ऐ� म� उन मरीज़ो ंके िलए सुर�ा कवर शािमल है, िजनके 

पास बीमा है और िजसके बारे म� जानकारी नीचे से�न 1 म� दी गई है और साथ ही उन मरीज़ो ंके िलए भी सुर�ा कवर 

शािमल है, िजनके पास बीमा नही ंहै या जो बीमा का इ�ेमाल नही ंकरते और िजसके बारे म� जानकारी नीचे से�न 2 म� 

दी गई है। यह ऐ� मेिडकेयर, मेिडकेयर एडवांटेज, मेिडकएड (PASSE सिहत), ट� ाइकेयर या भारतीय हे� �ान पर 

लागू नही ंहोता। 
 

से�न 1. उन मरीज़ो ंके िलए, िज�� अपने िनयो�ा ( फ़ेडरल, रा� या �थानीय सरकार सिहत) की ओर से, �ा� 

बीमा बाज़ार के ज़�रए या सीधे िकसी �ा� बीमा �ान के ज़�रए हे� कवरेज िमलता है :  
• आपातकालीन सेवाओ ंके िलए सर�ाइज़ िबिलंग �ितबंिधत है। अगर आपातकालीन सेवाएँ आउट-ऑफ़-नेटवक�  

�दान की जाती ह�, तो भी वे इन-नेटवक�  दरो ंपर कवर की जानी चािहए और उ�� िलए पूव� मंज़ूरी की आव�कता 

नही ंहोनी चािहए।  
• “बैल�स िबिलंग” तब होती है, जब मरीज़ को आपके �ान के तहत िमलने वाली कवरेज रािश और िकसी सेवा के 

िलए ली गई पूरी रािश के बीच के अंतर के बराबर रकम का िबल भेजा जाता है। 'नो सर�ाइज़ेस ऐ�' के तहत 

आपातकालीन ��थितयो ंऔर कुछ खास गैर-आपातकालीन ��थितयो ंम� “बैल�स िबिलंग” करना और मरीज़ पर आउट-

ऑफ़-नेटवक�  जाकर इलाज करवाने से जुड◌़◌ी अित�र� िज़�ेदारी का बोझ (जैसे िक सह-बीमा या सहभुगतान का 

खच�, जो इन-नेटवक�  सेवाओ ंके मुकाबले आउट-ऑफ़-नेटवक�  म� �ादा होता है) डालना �ितबंिधत है।  
• 'नो सर�ाइज़ेस ऐ�'  मरीज़ की िज़�ेदारी के दायरे म� आने वाले ऊपरी खच�, जैसे िक सहभुगतान, सह-बीमा या 

कटौती-यो� रािश को उिचत ढंग से लेने पर रोक नही ंलगाता है। ये रािशयाँ आपके हे� �ान �ारा िनधा��रत की 

जाती ह�।  
• िकसी इन-नेटवक�  अ�ताल म� आउट-ऑफ़-नेटवक�  िचिक�ा सेवा �दाता, सहायक देखभाल (जैसे एने�थीिसयोलॉिज� 

या सहायक सज�न) के िलए न तो आउट-ऑफ़-नेटवक�  शु� ले सकते ह� और न ही “बैल�स िबिलंग” भेज सकते ह�। 

• “बैल�स िबिलंग” और सर�ाइज़ िबिलंग से सुर�ा के बारे म� और जानकारी के िलए , “सर�ाइज़ मेिडकल िबल के 

िव�� आपके अिधकार और सुर�ाएँ” की कॉपी का अनुरोध कर� । 
 

से�न 2. वे मरीज़, िजनके पास बीमा नही ंहै या जो बीमे का इ�ेमाल नही ंकर रहे ह� : 
 

• आपके पास िकसी भी गैर-आपातकालीन आइटम या सेवाओ ंकी कुल अपेि�त लागत के िलए 'स�ावना अनुमान' 

पाने का अिधकार है। इसम� आपके इलाज से जुड़ी लागत� भी शािमल होती ह�।  
• प�ा कर ल� िक आपको अपने अपॉइंटम�ट से कम-से-कम एक काय�िदवस पहले 'स�ावना अनुमान' िल�खत �प म� 

िदया जाता है। आप अपना अपॉइंटम�ट शे�ूल करने से पहले अपने �ा� सेवा �दाता या अपनी मज़� से चुने �ए िकसी 

भी अ� �दाता को भी आपको 'स�ावना अनुमान' �दान करने के िलए कह सकते ह�। 

• अपने �रकॉड� के िलए अपने 'स�ावना अनुमान' की कॉपी रखना न भूल�। अगर आपको कोई ऐसा िबल िमलता है, 

िजसकी रकम आपके 'स�ावना अनुमान' से $400 �ादा है, तो आप िबल को िववािदत करार दे सकते ह�।  
• 'स�ावना अनुमान' से संबंिधत सुर�ाओ ंके बारे म� और जानकारी के िलए, “स�ावना अनुमान के संबंध म� आपका 

अिधकार” नोिटस की कॉपी का अनुरोध कर� ।  
आपको कभी भी बैल�स िबिलंग से अपना सुर�ा कवर छोड़ने या िकसी आउट-ऑफ़-नेटवक�  िचिक�ा सेवा �दाता से 

सेवाएँ हािसल करने की ज़�रत नही ं है। आप अपने हे� �ान के सहायता िवभाग से संपक�  करके इन-नेटवक�  

िचिक�ा सेवा �दाताओ ंकी िल� माँग सकते ह� और िफर उसम� से अपने �ान के नेटवक�  म� शािमल कोई भी �दाता 

या अ�ताल चुन सकते ह�।  
अित�र� जानकारी के िलए या संिद� उ�ंघन की �रपोट� करने के िलए, 1.800.985.3059 पर यूएस �ा� और 

मानव सेवाएँ िवभाग को कॉल कर� ।  
अपने 'स�ावना अनुमान' के बारे म� कोई भी सवाल पूछने के िलए, 501.537.8641 पर CARTI के िव�ीय 

सलाहकार से संपक�  कर�  या �रसे�शन पर आकर कह� िक आप िकसी िव�ीय सलाहकार से ���गत �प से िमलना 

चाहते ह�।  


